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DIE INDIVIDUALSOFTWARE 
FÜR DIE ABFALLWIRTSCHAFT



AUFTRAGSERFASSUNG
Die Applikation T.I.M. – Tonnen-Informations-Management – ist eine Individualsoftware, die in 
Zusammenarbeit mit den Abfallverbänden, Städten und Gemeinden realisiert wurde. Durch die ständige 
Weiterentwicklung deckt diese mittlerweile sämtliche Belange in der Abfallwirtschaft programmtechnisch 
ab. Die Benutzerführung ist intuitiv und innerhalb kürzester Zeit erlernbar.

Über die Auftragserfassung koordinieren Sie die Bewegungen Ihrer Behälter und können den Auftragsstatus 
jederzeit kontrollieren. Über eine integrierte Tourenoptimierung können Sie sich die Route für die Auslieferung 
automatisch erstellen lassen und die entsprechenden Daten auf Ihr Navigationssystem übernehmen. Der 
Workflow wird über die Rückmeldung und die Vertragspartnermeldung entsprechend abgeschlossen.

Rückmeldung • Vertragspartnermeldung



AUSWERTUNGEN

RECHNUNG • MAHNWESEN
Das Verrechnungsmodul bietet Ihnen zahlreiche Funktionen für die Verrechnung, Rechnungskontrolle 
und das Mahnwesen. Durch die detaillierte und optische Darstellung des Status Ihrer Forderungen und 
Zahlungseingänge im Rechnungsjournal behalten Sie stets die Übersicht.

Das integrierte Mahnwesen unterstützt Sie von der Erstellung der Zahlungserinnerungen und Mahnungen 
bis zum Inkasso. Frei eingegebene Textbausteine, individuelle Zusatzkosten sowie die Verwaltung von 
Akontozahlungen gewährleisten die entsprechende Flexibilität. 



ARTIKEL • LAGERVERWALTUNG
Eine detaillierte Artikelverwaltung, die mit einer umfassenden Lagerverwaltung eng verzahnt ist, bietet 
Ihnen alle Möglichkeiten einer modernen und effizienten Logistik. Zusätzlich kann eine umweltfreundliche 
Vermietung von Mehrweggeschirr für Feste übersichtlich verwaltet werden.

Neben fertigen Artikeln können auch Kombiartikel, die Sie aus einer Anzahl an Bestandteilen in einer 
Stückliste individuell definieren können, sehr einfach und übersichtlich verwaltet werden. Die automatische 
Berechnung der tatsächlichen Lagerstände und die Mindestbestandsprüfung sind selbstverständlich. 
Zahlreiche Auswertungen bieten umfassende Darstellungen Ihrer Geschäftstätigkeiten.



Die Geokoordinaten werden automatisch aus den hinterlegten Bildern 
ausgelesen und angezeigt. Auf Knopfdruck können Sie beliebig viele 
Sammelstellen in einer Karte inklusive Tonnenbestückung darstellen.

SAMMELINSEL • STANDORTLISTE 
In diesem Formular haben Sie den gesamten Überblick über Ihre Sammelstellen. Von den Reklamationen, 
der Tonnenbestückung, den individuell hinterlegten Bildern, über die Geokoordinaten bis hin zu den 
Abfuhrterminen sind sämtliche Informationen mit einem Blick ersichtlich. T.I.M. unterstützt Sie bei der 
Planung von Touren sowie bei der Organisation von Wartungen und Überwachungen.
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Zernpfennig Informatik erstellt bereits seit mehr als fünfzehn Jahren erfolgreich Individualsoftware in sämtlichen Bereichen. Wir 
passen die Applikation T.I.M. – Tonnen-Informations-Management – jederzeit Ihren Bedürfnissen an und realisieren gerne Ihre 
individuellen Wünsche und Anforderungen. Lassen Sie sich bei einem persönlichen und unverbindlichen Beratungsgespräch 

von den Möglichkeiten und Vorzügen von T.I.M. überzeugen.

Nehmen Sie noch heute Kontakt mit uns auf.

Weitere  
HIGHLIGHTS

•	 Tour- und Reklamationsmanagement
•	 Import-/Exportschnittstellen: SAP, K5, 

Steueramt, Stadtvermessungsamt, Excel, ...
•	 Elektronischer Begleitschein über XML
•	 Preiswartung mit Historisierung
•	 Abfuhrplan mit Druck und Abfuhrterminen
•	 Visualisierung in Street View und Maps
•	 Anbindung an Apps für Android und iOS

Coming soon ...

•	 individuell skalierbare Benutzeroberfläche
•	 Windows 10 basierende Komponenten
•	 native Datenbankanbindung (SQL-Server, 

Oracle, MySQL, MariaDB, MongoDB, ...)
•	 plattformübergreifende Vernetzung


